Pressemitteilung

Sutddeutsche Kranken und Leben bestatigen
Ihre sehr guten Vorjahresergebnisse

Auswirkungen der Fi-
nanzkrise kaum spurbar

Exzellente Kapitalanlage-
rendite in 2008

Koln, den 12. November 2009 — Die Suddeutsche Krankenversiche-
rung a.G. (SDK-Kranken) und die Stddeutsche Lebensversicherung
a.G. (SDK-Leben) erzielen im Folgerating 2009 unverandert sehr gute
Gesamturteile und werden dafiir von Assekurata mit dem Gutesiegel
A+ ausgezeichnet. Die SDK-Leben verbessert sich in der Teilqualitéat
Erfolg um eine Note auf sehr gut.

Die Sicherheitsmittelausstattung der SDK-Kranken ist weiterhin auf einem
hohen Niveau. Mit einer Eigenkapitalquote von 15,66 % und einem Solva-
bilitaitsdeckungsgrad von 264,49 % erzielt die Gesellschaft exzellente
Bewertungen. Letzterer misst die aufsichtsrechtlichen Anforderungen zur
Erfullung der versicherungstechnischen Risiken. Assekurata untersucht
zudem in einer Value-at-Risk-Betrachtung (VaR) die Risiken aus dem
Kapitalanlage- und dem Versicherungsgeschéft. Diese erhdhten Anforde-
rungen ubertrifft die SDK-Kranken mit einem Deckungsgrad von 117,53 %
und weist damit eine exzellente Risikotragfahigkeit aus. Die bei der SDK-
Leben mit einer Quote von 5,21 % unterdurchschnittliche Sicherheitsmit-
telausstattung néhert sich weiter dem Marktdurchschnitt von 9,09 % an.
Die SDK-Leben erfillt die aufsichtsrechtlichen Solvabilitatsanforderungen
mit einer komfortablen Uberdeckung von 160,81 % und weist insgesamt
eine gute Sicherheitslage auf. Die SDK-Gesellschaften verfligen zudem
Uber ein gutes Management der Kapitalanlagerisiken, was sich auch darin
zeigt, dass das Unternehmen die Finanzmarktkrise des Jahres 2008 gut
Uberstanden hat.

Die Nettoverzinsung der SDK-Kranken geht daher nur leicht von 4,44 %
auf 4,21 % zurlick, ohne dass in diesem Zusammenhang Abschreibungen
gemal § 341b Abs. 2 Satz 1 HGB notwendig wurden. Der Markt ver-
zeichnet dagegen einen Ruckgang von 4,75 % auf 3,53 %, wobei im
Durchschnitt Abschreibungen in Héhe von rund einem Prozent des Kapi-
talanlagebestandes zu Buchwerten vermieden worden sind. Der im Vier-
jahrsdurchschnitt sehr gute Kapitalanlageerfolg und die mit gut bewertete
versicherungsgeschaftliche Ergebnisquote ergeben zusammen das Roh-
ergebnis mit einer Quote von 10,37 %. Dieses liegt rund zwei Prozent-
punkte unter dem Branchenwert der Jahre 2005 bis 2008 (Markt:
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Zeitnahe Gewinnbeteili-
gungspolitik

Hervorragende Kunden-
orientierung

12,31 %). Die Erfolgslage der SDK-Kranken ist damit nach Einschatzung

von Assekurata als gut anzu- =
sehen. Durch die geringeren |UNTERNEHMENSQUALITAT

Rohiberschisse kann die Krankwer;z‘;g::
SDK-Kranken begrenzt Mittel
der Ruckstellung fir Beitrags- SEHR GUT

rickerstattung (RfB) zufihren.
Entsprechend unterdurch-
schnittlich ist die RfB-Quote
des Unternehmens, die Uber
die vergangenen vier Jahre
19,85%  betragt  (Markt: | ASSEKURATA 11/2009
29,57 %). Hierbei gilt es al-

lerdings zu bertcksichtigen, dass die SDK-Kranken ihren Versicherten
eine hohe und gleichsam exzellente Beitragsrickerstattungsregelung
gewahrt. Insgesamt wird die Beitragsstabilitdt des Unternehmens mit
gut bewertet (Vorjahr: sehr gut). Dies spiegelt sich auch im Beitragsan-
passungssatz der Gesellschaft wider, der Uber die Jahre 2004 bis 2009
bei 4,79 % liegt (Assekurata-Durchschnitt: 4,54 %).

In der Teilqualitat Erfolg verbessert die SDK-Leben ihr Urteil von gut auf
sehr gut. Im Marktvergleich ist die SDK-Leben genau wie die SDK-
Kranken nur in geringem Umfang von den Verwerfungen am Kapitalmarkt
betroffen. Auch die SDK-
Leben weist in 2008 mit |UNTERNEHMENSQUALITAT

Stddeutsche
Krankenversicherung a.G.

4,35 % eine Uberdurchschnitt- Lebensversicherer
lich hohe Nettoverzinsung aus,
die ohne die Nutzung des & SEHR GUT

341b Abs. 2 Satz 1 HGB zu-
stande gekommen ist. Auch in
anderen Kennzahlen zum

Kapitalanlageerfolg kann sich e
das Unternehmen Uberdurch- Lebensversicherung a.G.
schnittlich positionieren. Ge- ASSEKURATA 11/2009

stitzt wird die sehr gute Er-
folgslage zudem durch eine vergleichsweise schlanke Kostenstruktur,
verbunden mit entsprechenden Wettbewerbsvorteilen. Die Teilqualitat
Gewinnbeteiligung/Performance bewertet Assekurata mit sehr gut. Die
SDK-Leben verflgt Uber hohe RfB-Mittel und ordentliche Ertrage und ist
dadurch grundsatzlich in der Lage, das derzeitige Gewinnbeteiligungsni-
veau auch kinftig aufrechtzuerhalten. Mit ihrer fir 2009 deklarierten lau-
fenden Gewinnbeteiligung von 4,40 % positioniert sich die SDK-Leben im
Umfeld der Wettbewerber, die im Durchschnitt 4,26 % ausweisen, sehr
gut. Daneben verfolgt die Gesellschaft eine sehr zeitnahe Gewinnbeteili-
gungspolitik, denn die SDK-Leben spricht Gberdurchschnittlich hohe Ga-
rantiewerte aus, gewahrt eine Direktgutschrift fir den Altbestand und setzt
nur in geringem Umfang auf das Instrument der Schlussdividende.

Die SDK-Kranken ist eines von zwei Krankenversicherungsunternehmen,
das sowohl in der Assekurata-Kundenbefragung als auch in der Teilquali-
tat Kundenorientierung die Bestnote exzellent erzielt. Die SDK-Leben
erreicht hier jeweils ein sehr gutes Urteil. Die Kunden des Unternehmens
werden in weiten Teilen durch den Innendienst der SDK betreut, mit dem
die Versicherten unter anderem in Bezug auf dessen Hilfsbereitschaft
Uberdurchschnittlich zufrieden sind. Hierin kommt nach Meinung von As-
sekurata auch das hohe Motivations- und Qualifikationsniveau der Innen-
dienstmitarbeiter zum Ausdruck. Das exzellente Beschwerdemanagement
der Gesellschaft bietet dabei die Mdglichkeit, die Geschéaftsablaufe stetig
Zu optimieren.
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Exzellentes Wachstum in
der Erganzungsversiche-
rung, Uberdurchschnitt-
lich gutes Bestands-
wachstum in der Lebens-
versicherung

Die Tarife der SDK-Kranken haben ein vergleichsweise berdurchschnitt-
liches Leistungsniveau. Dies geht allerdings zu Lasten der Wettbewerbs-
position, insbesondere im preissensiblen Einsteigersegment. Der Netto-
neuzugang geht in 2008 von 4.519 Personen auf 320 Vollversicherte zu-
rick. Die mittlere Zuwachsrate der Jahre 2004 bis 2008 sinkt daher mit
2,33% leicht unter den Durchschnitt vergleichbarer Unternehmen
(2,50 %). Infolgedessen stuft Assekurata die Teilqualitit Wachs-
tum/Attraktivitat im Markt von exzellent auf sehr gut zurtick. Im Ge-
schaftsfeld der Erg&nzungsversicherung verzeichnet die SDK-Kranken
namlich, auch dank der engen Kooperation mit der gesetzlichen Kranken-
kasse mhplus, weiterhin ein hervorragendes Wachstum. Als eines von
wenigen Unternehmen hat die SDK-Kranken bereits die Leistungsregulie-
rung aus einer Hand fir die Bereiche Auslandsreisekranken, Ambulant
sowie Krankentagegeld verwirklicht beziehungsweise vorgesehen, womit
sich die Gesellschaft nach Meinung von Assekurata positiv vom Wettbe-
werb abhebt. Die Mitglieder der mhplus missen ihre Rechnungen somit
nicht gesondert einreichen. Die Zuwachsrate der SDK-Kranken in der
Erganzungsversicherung liegt in 2008 mit 8,40 % deutlich Uber dem Bran-
chenwert von 4,52 %. Das ebenfalls mit sehr gut beurteilte Wachstum der
SDK-Leben ist weiterhin durch eine hohe Bestandszunahme gekenn-
zeichnet, die sich als sehr nachhaltig erweist. Im Neugeschéft zeigt sich
gemessen an der Beitragssumme eine positive Entwicklung. Mit einer
Stornoquote von 3,32 % kann die Gesellschaft ihre ohnehin sehr gute
Position im Markt weiter ausbauen.
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Die ASSEKURATA Assekuranz Rating-Agentur ist die erste unabhéngige
deutsche Ratingagentur, die sich auf die Qualitatsbeurteilung von Erstver-
sicherungsunternehmen spezialisiert hat. Mit den von Assekurata durch-
gefuhrten Ratings wurde ein Qualititsmaf3stab fur Versicherungsunter-
nehmen im deutschen Markt etabliert. Er dient dem Verbraucher als Ori-
entierungshilfe bei der Wahl seines Versicherungsunternehmens.

Das interne, interaktive Rating von Assekurata bewertet Versicherungsun-
ternehmen aus Kundensicht. Hierzu nutzt Assekurata unter anderem eine
Kundenbefragung, in der Uber 800 Versicherungskunden befragt werden.
Das Rating ist jeweils ein Jahr giiltig und bedarf dann einer Aktualisierung.

Die giltigen Ratings und ausfuhrlichen Berichte werden auf
www.assekurata.de veroffentlicht.
Gerhard Reichl
Projektleiter
Tel.: 0221 27221-43
Fax: 0221 27221-77
E-Mail: reichl@assekurata.de
Internet: www.assekurata.de
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