Pressemitteilung

Spitzenurteil A++ fur die Alte Oldenburger

Umstrukturierung zur
Aktiengesellschaft

Erfolgreiches Wachs-
tumsjahr 2006

Krankenversicherung AG

Koln, den 23. Januar 2008 — Im siebten Folgerating vergibt Assekurata
der Alte Oldenburger Krankenversicherung AG die Bestnote exzellent.
Auch diesmal kann die Gesellschaft in vier der fiinf untersuchten Teil-
qualitaten voll und ganz liberzeugen, so dass diese mit exzellent aus-
gezeichnet werden.

Beim Vechtaer Krankenversicherer stand das Jahr 2007 unter dem Zeichen
groRer Veranderungen. Unterjahrig besiegelte der Alte Oldenburger VVaG
die strategische Partnerschaft mit der Versicherungsgruppe Hannover
(VGH). Zur Einbindung in die Gruppe strukturierte das Unternehmen sein
Krankenversicherungsgeschaft um und dbertrug dabei ruckwirkend zum
01.01.2007 den Versicherungsbestand mit Ausnahme des Auslandsreise-
krankenbestandes auf die Alte Oldenburger Krankenversicherung AG (Alte
Oldenburger). Assekurata untersuchte daher in diesem Folgerating die
operative Aktiengesellschaft.

Trotz eines zunehmend schwierigeren Marktum-
felds fir die Private Krankenversicherung konnte
die Alte Oldenburger ihre Wachstumsdynamik ins
Jahr 2006 Ubertragen und den Nettozugang in der

Vollversicherung auf mehr als 2.900 Personen A**
steigern. Die Zuwachsrate von 8,08 % stellt eine
der hdchsten Auspragungen im Markt dar. Auch

fur 2007 ist eine marktiberdurchschnittliche Ent-
wicklung zu erwarten. Demzufolge bewertet Asse-
kurata die Teilqualitait Wachstum mit exzellent. ASSEKURATA

QUALITATSURTEIL

Privater
Krankenversicherer
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Héhere Kundenzufrie-
denheitswerte

Trotz gesetzlich ver-
ordneter AGG-Umlage
nahezu beitragsstabi-
ler Verlauf zum Jah-
reswechsel 2008

Exzellente Erfolgslage

Uberdurchschnittliche
Sicherheitsreserven

In der aktuellen Assekurata-Kundenbefragung zeigen sich mehr als die
Halfte der Befragten mit dem gebotenen Leistungsversprechen der Alte
Oldenburger Uberaus zufrieden. Zugleich schatzen die Kunden der Gesell-
schaft ihren Versicherungsschutz unter Preis-Leistungs-Gesichtspunkten
mit 46,1 % um 8,4 Prozentpunkte besser ein, als dies beim Durchschnitt
der von Assekurata gerateten Krankenversicherer der Fall ist (Assekurata-
Durchschnitt: 38,9 % sehr und vollkommen zufriedener Kunden). Der positi-
ve Unternehmenseindruck manifestiert sich zudem in einem mit 13,5 %
vergleichsweise niedrigen Anteil an Kunden, die sich jemals Gedanken Uber
eine Kundigung gemacht haben. Darlber hinaus wirden 91,1 % der Be-
fragten ihre Krankenversicherung sofort wieder bei der Alte Oldenburger
abschlieBen und 84,4 % sind bereit, das Unternehmen weiterzuempfehlen.
Die Kundenorientierung der Gesellschaft wird durch die Tatsache abgerun-
det, dass die Alte Oldenburger die gesetzlichen Auflagen aus der Reform
des Versicherungsvertragsgesetzes in vollem Umfang bereits zum
01.01.2008 umsetzt. So profitieren die Bestandskunden ein Jahr friiher als
gesetzlich vorgesehen von der neuen Gesetzeslage.

Insgesamt wird die Teilqualitdt Kundenorientierung mit einem guten Urteil
ausgezeichnet.

Auch im Folgerating 2007 bewertet Assekurata die fir Kunden sehr wichti-
ge Teilqualitat Beitragsstabilitdt mit exzellent. Assekurata Giberzeugte sich
im Rahmen des Ratingverfahrens, dass alle Rechnungsgrundlagen auf
einem aktuellen Stand sind. Trotz der zusatzlichen Umlage der Schwanger-
schafts- und Mutterschaftskosten zwischen den Geschlechtern zum Jah-
reswechsel 2008 erhdhen sich die Beitrage in der Vollversicherung durch-
schnittlich lediglich um ca. 0,44 %. Daruber hinaus verfugt die Alte Olden-
burger unverandert Gber sehr hohe Riickstellungen, um kiinftige Beitrags-
anpassungen abzumildern. Zugleich erwirtschaftet das Unternehmen im
Zeitablauf sehr hohe Uberschiisse, mit denen die Riickstellung fiir Beitrags-
rickerstattung (RfB) laufend gestarkt wird. So ist im Vierjahresdurchschnitt
die RfB-Zufuihrungsquote mit 14,06 % annahernd vier Prozentpunkte ober-
halb des Marktdurchschnitts (10,36 %). Auch zukiinftig ist eine hohe Uber-
schussverwendung zu Gunsten der Versicherten gewahrt, da im Zuge der
Umstrukturierung in eine Aktiengesellschaft die Weitergabe von mindes-
tens 94 % der erwirtschafteten Uberschiisse bis zum Jahr 2011 vertraglich
garantiert sind.

Gegeniber dem Vorjahr verbesserte sich die versicherungsgeschaftliche
Ergebnisquote der Alte Oldenburger auf vorzugliche 14,22 %, die damit
merklich oberhalb des Marktniveaus (2006: 10,93 %) liegt. Auch die fiir die
Verzinsung der Alterungsrickstellung relevante Nettoverzinsung erhdhte
sich um 0,17 Prozentpunkte auf 4,49 % und entspricht in dieser Grofen-
ordnung den Renditen bei vergleichbar jungen und schnell wachsenden
Krankenversicherungsunternehmen.

Komplettiert wird das Spitzenurteil A++ durch eine exzellente Sicherheits-
lage. Die bereits sehr hohe Sicherheitsmittelausstattung der Alte Oldenbur-
ger verbesserte sich in 2007 durch die Integration in die VGH weiter.

Uber die
ASSEKURATA
Assekuranz Rating-
Agentur

Die ASSEKURATA Assekuranz Rating-Agentur ist die erste unabhangige
deutsche Ratingagentur, die sich auf die Qualitatsbeurteilung von Erstversi-
cherungsunternehmen spezialisiert hat. Mit den von Assekurata durchge-
fuhrten Ratings wurde ein Qualitdtsmalstab fir Versicherungsunternehmen
im deutschen Markt etabliert. Er dient dem Verbraucher als Orientierungs-
hilfe bei der Wahl seines Versicherungsunternehmens.
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Kundenbefragung bei
tiber 700 Versiche-
rungskunden

Kontakt

Russel Kemwa

Pressesprecher
Tel.: 0221 27221-38
Fax: 0221 27221-77

Das interne, interaktive Rating von Assekurata bewertet Versicherungsun-
ternehmen aus Kundensicht. Hierzu nutzt Assekurata unter anderem eine
Kundenbefragung, in der Gber 700 Versicherungskunden befragt werden.
Das Rating ist jeweils ein Jahr giiltig und bedarf dann einer Aktualisierung.
Die giltigen Ratings und ausflhrlichen Berichte werden auf
www.assekurata.de verdoffentlicht.

Barbara Eymer

Analystin
Tel.: 0221 27221-44
Fax: 0221 27221-77

E-Mail: kemwa@assekurata.de E-Mail: eymer@assekurata
Internet: www.assekurata.de Internet: www.assekurata.de
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